
ERZİNCAN VALİLİĞİ 

REFAHİYE İLÇE MİLLÎ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 

REFAHİYE ÖĞRETMENEVİ VE ASO MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI 

SIRA  

NO HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENEN 

BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Üye Tanıtım  Kartlarının Çıkarılması 

1-Dilekçe (Başvuru Formu)  

2-Nüfus Cüzdanı Örneği 

 

30 Dakika 

2 Konaklama Giriş İşlemlerinin Yapılması 
1-Kimlik Bilgileri 

2-Üye ya da Kamu Çalışanı Tanıtım Kartı    
5 Dakika 

3 Konaklama Çıkış İşlemlerinin Yapılması 

 

Oda Anahtarı 

 

3 Dakika 

4 Lokal Hizmet (Çay,Meşrubat v.b Servisi) Verilmesi 

 

İndirim Uygulanacak Müşterinin Tanıtım Kartı 

 

3 Dakika 

5 Talep ve Şikayetlerin Alınması 

 

Dilekçe 

 

5 Dakika 

6 Bilgi ve Belge Taleplerinin Alınması 

 

Dilekçe 

 

5 Dakika 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

   İlk Müracaat Yeri  Kurum Müdürlüğü                                   İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 

   İsim Ramazan ŞAHİN Fatih SARIYILDIZ 

   Unvan Öğretmenevi ve ASO Müdürü İlçe Milli Eğitim Müdür V. 

   Adres Camii Şerif Mahallesi Refahiye-

ERZİNCAN 

Camii Şerif Mahallesi Hükümet 

Konağı Refahiye-ERZİNCAN 

   Telefon (0446) 6112127 (0446) 6112050 

   E-posta                             ROEV-24@hotmail.com   

  


